HEISERV Personalkonzepte GmbH - Allgemeine Geschaftsbedingungen

1 Allgemeines

1.1 Diese Bedingungen gelten fir alle auch zukiinftigen
Geschéftsbeziehungen zwischen HEISERV Personalkonzepte
GmbH, nachfolgend Personaldienstleister (Verleiher), abgekirzt
PDL, genannt, und dem Auftraggeber (Entleiher), abgekirzt AG
genannt, unter Ausschluss entgegenstehender anderer
Geschaftsbedingungen.

1.2 Aufgrund der einzelvertraglichen Inbezugnahme der vom
Bundesarbeitgeberverband der Personaldienstleister e.V. (BAP)
und der DGB Tarifgemeinschaft Zeitarbeit abgeschlossenen
Tarifvertrage wird gesetzeskonform vom
Gleichstellungsgrundgesetz (EQUAL TREATMENT) abgewichen
(siehe § 8 ff AUG).

1.3 Die Mitarbeiter diirfen nur die im Rahmen des zugrunde
liegenden Uberlassungsvertrages spezifizierten Téatigkeiten
ausfihren, die ihren Berufsbildern, Kenntnissen und Fahigkeiten
entsprechen. Sie dirfen nur solche Gerdte und Maschinen vom
AG zur Verflgung gestellt bekommen, verwenden und
bedienen, die zur Auslibung der vereinbarten Tatigkeiten
erforderlich sind.

1.4 Der AG wird den Mitarbeitern nur innerhalb von Deutschland
Projekteinsatze zuweisen. Jeder Einsatz im Ausland bedarf der
ausdricklichen Zustimmung seitens des PDL sowie einer
gesonderten schriftlichen Vereinbarung.

1.5 Eine Uberla]_ssung der Mitarbeiter an Dritte ist gemaB § 1
Abs. 1 Satz 3 AUG ausgeschlossen.

2 Umsetzung tarifvertraglicher und gesetzlicher
Bestimmungen

2.1 Der AG sichert 2zu, dass seine Angaben zur
Nichtanwendbarkeit eines Branchenzuschlagstarifvertrages (TV
BZ) bzw. zur Anwendbarkeit des von ihm genannten
Branchenzuschlagstarifvertrages vollsténdig und richtig sind und
mit den tatsachlichen Gegebenheiten Ubereinstimmen.

2.2 Wenn der Einsatzbetrieb des AG, in den der
Zeitarbeitnehmer (berlassen wird, bei Abschluss des
Uberlassungsvertrages nicht in den Anwendungsbereich eines
TV BZ fallt, so ist es trotzdem mdglich, dass durch zukinftige
Anderungen ein TV BZ anwendbar ist. Fiir diesen Fall sind beide
Parteien dazu verpflichtet, alle MaBnahmen zu treffen, damit die
zuklnftige Anwendung des entsprechenden TV BZ gewabhrleistet
ist. In diesem Fall gilt fiir Preisanpassungen Ziffer 4 dieser AGB
entsprechend.

2.3 Bei falschen Angaben im Uberlassungsvertrag betreffend die
Anwendung der TV BZ haftet der AG gemaB Ziffer 10 dieser
AGB.

2.4 Bei Anwendbarkeit eines TV BZ kommt es in der Regel zu
einer Tarifanpassung in mehreren Stufen bis zu einer
moglicherweise geltend gemachten Deckelung der
Branchenzuschlage auf Basis des Referenzentgelts
vergleichbarer stammbeschéftigter Arbeitnehmer. Die
Einzelheiten ergeben sich aus der Preisstaffelung im
Uberlassungsvertrag, siehe dazu auch die Ziffer 4.3.

2.5 Der AG prift fir jeden namentlich benannten
Zeitarbeitnehmer unverzlglich, ob dieser im Sinne des § 8 Abs.
3 AUG bei ihm oder bei einem mit ihm verbundenen
Konzernunternehmen in den letzten
6 Monaten vor Beginn der Uberlassung angestellt war (sog.
Drehtiirklausel). Sind die Voraussetzungen des § 8 Abs. 3 AUG
gegeben, ist der AG verpflichtet, unverziglich den PDL zu
informieren. In diesen Féllen stellt der AG alle relevanten
Informationen hinsichtlich der wesentlichen Arbeitsbedingungen
einschlieBlich des Arbeitsentgelts vergleichbarer
stammbeschaftigter Arbeitnehmer schriftlich zur Verfligung. Es
gilt § 12 Abs. 1 Satz 4 AUG in Verbindung mit § 8 AUG. Auf
Grundlage dieser schriftlichen Dokumentation erfolgt die
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angemessene Anpassung des jeweiligen Stundenverrechnungs-
satzes.

2.6 Der AG prift fiur jeden namentlich benannten
Zeitarbeitnehmer unverziiglich, ob dieser innerhalb der Frist des
§ 8 Abs. 4 Satz 4 AUG (3 Monate und ein Tag) zuvor von einem
anderen Verleiher an ihn Uberlassen worden ist. Liegt ein
solcher Fall vor, wird der AG den PDL dariber unverziglich
informieren.  Soweit sich aus der dann ermittelten
Uberlassungsdauer insgesamt die  Verpflichtung zur
Gleichstellung gemaB § 8 Abs. 4 AUG ergibt, ist der AG
verpflichtet, unverziiglich den PDL zu informieren. In diesen
Fallen stellt der AG alle relevanten Informationen hinsichtlich
der wesentlichen Arbeitsbedingungen einschlieBlich des
Arbeitsentgelts vergleichbarer stammbeschéftigter
Arbeitnehmer schriftlich zur Verfigung. Es gilt § 12 Abs. 1 Satz
4 AUG in Verbindung mit § 8 AUG. Auf Grundlage dieser
schriftlichen ~ Dokumentation erfolgt die angemessene
Anpassung des jeweiligen Stundenverrechnungs-satzes.

2.7 Um die Einhaltung der Uberlassungshéchstdauer gemaB § 1
Abs. 1b AUG sicherzustellen, prift der AG fiir jeden namentlich
benannten Zeitarbeitnehmer unverziiglich, ob dieser innerhalb
der Frist des § 1 Abs. 1b Satz 2 AUG (3 Monate und ein Tag)
zuvor von einem anderen Verleiher an ihn Uberlassen worden
ist. Liegt ein solcher Fall vor, wird der AG den PDL dartber
unverziglich informieren. Ferner informiert der AG den PDL in
Textform unverziglich und vollsténdig Uber alle in seinem
Unternehmen geltenden Regelungen, die eine ldngere als eine
18-monatige Uberlassungshéchstdauer zulassen und die fir
einen Betrieb, in dem ein Zeitarbeitnehmer auf Grundlage des
Uberlassungsvertrages eingesetzt werden kann, relevant sind.
Beide Seiten Uberwachen die Einhaltung der jeweils glltigen
Uberlassungshéchstdauer. Hat eine der Parteien berechtigte
Zweifel daran, dass die Uberlassungshéchstdauer eingehalten
wird, ist sie dazu berechtigt, den Einsatz des betreffenden
Zeitarbeitnehmers sofort zu beenden. Kommt es zu einer
Uberschreitung der Uberlassungshéchstdauer, verzichten die
Parteien gegenseitig auf  die Geltendmachung von
Schadensersatzanspriichen, die sich aus dieser
Fristiberschreitung ergeben.

3 Abrechnung, Zuschlage, Falligkeit

3.1 Die Abrechnung erfolgt aufgrund von Tétigkeitsnachweisen,
welche die Mitarbeiter einem Bevollmédchtigten des AG
monatlich bei Einsatzende zur Unterzeichnung vorlegen.

3.2 Der AG ist verpflichtet, die Anwesenheitsstunden -
einschlieBlich Warte- und Bereitschaftszeiten - durch
Unterschrift zu bestdtigen, die ihm die Mitarbeiter des PDL zur
Verfligung standen. Pausenzeiten sind gesondert auszuweisen.

3.3 Die Rechnungslegung erfolgt monatlich auf Basis der
bestdtigten Anwesenheitsstunden - ohne Pausen.

3.4 Grundlage fir die Berechnung ist der vereinbarte
Stundensatz. Der Preis ist zuzliglich der Zuschlage und der
gesetzlichen Umsatzsteuer zu verstehen.

3.5 Die regelmaBige Arbeitszeit des Zeit-Personals betragt
wochentlich mindestens 35 Stunden und richtet sich im
Einzelfall nach den regelmaBigen Arbeitszeiten des Entleihers.
Arbeitsstunden, die Uber die regelméaBige Arbeitszeit ber 15%
hinausgehen, sowie Nacht-, Sonn- und Feiertagsstunden
werden mit folgenden Zuschldgen berechnet:

a) Uberstunden (auf Anordnung des Entleihers) 25%
b) Nachtarbeit
(zwischen 23.00 Uhr und 06.00 Uhr) 25%

c) Sonntagsarbeit (zwischen 0.00 Uhr und 24.00 Uhr) 50%
d) Gesetzliche Feiertage

(Heiligabend und Silvester ab 14.00 Uhr) 100%
Beim Zusammentreffen von Uberstunden mit Sonn- und
Feiertagszuschlagen wird jeweils nur der hohere Zuschlag
berechnet. MaBgebend fiir die Berechnung ist der vereinbarte
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Stundensatz  zuzliglich  gesetzlicher = Umsatzsteuer. Der
Stundensatz beinhaltet die Zurverfligungstellung des Zeit-
Personals einschlieBlich der Ubernahme samtlicher
Lohnnebenkosten.

3.6 Erhéhen sich die Stundensétze, insbesondere aufgrund von
Branchenzuschlagen, sind die erhdhten Stundensatze die Basis
flr die oben genannten Zuschlage. Entsprechendes gilt bei der
Senkung von Stundensatzen. Ist der Grundsatz der
Gleichstellung auf den oder die lberlassenen Zeitarbeitnehmer
anwendbar gemaB § 8 AUG, sind die an den Zeitarbeitnehmer
tatsachlich zu zahlenden Zuschlage entsprechend auf den vom
AG zu zahlenden Verrechnungssatz anzuwenden.

3.7 Der Rechnungsbetrag wird mit Zugang der Rechnung zur
Zahlung féllig und ist ohne Abzug zu begleichen.

3.8 Befindet sich der AG im Zahlungsverzug, ist der PDL
berechtigt, vertragliche Leistungen aus der Geschaftsbeziehung
zurickzuhalten.

3.9 Einwande gegen die vom PDL erstellten Rechnungen sind
innerhalb einer Woche nach erfolgter Zustellung der
betreffenden Rechnung schriftlich gegeniiber dem PDL unter
Angabe von nachpriifbaren Griinden geltend zu machen. Nach
Ablauf dieser Frist verzichtet der AG ausdriicklich auf jegliche
Einwdnde bezliglich der Richtigkeit der abgerechneten Stunden.

4 Preisanpassung

4.1 Anderung des Stundenverrechnungssatzes

Das Arbeitsentgelt entspricht dem Stand der jeweiligen
gesetzlichen und tariflichen Lohn- und Lohnnebenkosten zur
Zeit des Vertragsabschlusses. Tarifliche, gesetzliche und
sonstige Anderungen, insbesondere tarifvertragliche Regelungen
und / oder getroffene Vereinbarungen mit Betriebsraten, die
vorgeben, dass der PDL den Mitarbeitern zusatzliche
Entgeltsbestandteile gewdhren muss oder die Feststellung, dass
auf die Uberlassung eines Mitarbeiters der
Gleichbehandlungsgrundsatz anzuwenden ist berechtigen den
PDL, eine angemessene Anpassung der Verrechnungssatze
herbeizufihren. Methodisch werden die aktuellen
Stundenverrechnungssatze prozentual in gleicher Hbhe
angepasst, wie die Bruttoentgelte der Mitarbeiter ansteigen.

4.2 Anklindigung / Mitteilungspflicht

Die Preisanpassung tritt zwei Wochen nach Zugang der
schriftlichen Ankiindigung der Preiserh6hung in Kraft. Im Falle
der gesetzlich notwendigen Anwendung des
Gleichbehandlungsgrundsatzes tritt die Preisanpassung
unmittelbar mit Anwendung des Gleichbehandlungsgrundsatzes
in Kraft.

4.3 Preisstaffelung im Uberlassungsvertrag

Die bei Anwendbarkeit eines TV BZ im Uberlassungsvertrag
geregelte Preisstaffelung (vgl. Ziffer 2.4) wird automatisch dann
zu Gunsten des AG angepasst, wenn die tarifvertraglichen
Bestimmungen des einschldgigen TV BZ dazu fiihren, dass der
Branchenzuschlag erst zu einem spateren Zeitpunkt als
urspriinglich berechnet greift und entsprechend spater zu einem
héheren Tarifentgelt fir den Mitarbeiter fiihrt. In diesem Falle
wird der hohere Stundenverrechnungssatz erst zu dem
Zeitpunkt in Rechnung gestellt, zu dem auch der Mitarbeiter den
entsprechend hdheren Branchenzuschlag erhalt.

5 Weisungsbefugnis des AG

Der AG ist berechtigt, dem Mitarbeiter alle Weisungen zu
erteilen, die nach Art und Umfang in den definierten
Tatigkeitsbereich fallen.

6 Pflichten des AG

6.1 Der AG ist verpflichtet, die Mitarbeiter in die Tatigkeit einzu-
weisen, sie wahrend der Arbeit anzuleiten und zu
beaufsichtigen. Der AG hat daflir zu sorgen, dass bei der Arbeit
alle gesetzlichen, behdérdlichen und sonstigen Vorschriften des
Arbeitsschutzes und der Unfallverhiitung eingehalten werden.

6.2 Der AG hat dartber hinaus den Mitarbeiter vor der
Arbeitsaufnahme auf die spezifischen Gefahrenquellen des
Tatigkeitsortes flir Sicherheit und Gesundheit, denen er bei der
Arbeit ausgesetzt sein kann, hinzuweisen. Er unterrichtet den
Mitarbeiter zugleich lber die MaBnahmen und Einrichtungen, die
zur Abwendung dieser Gefahren dienen. Bei einem Arbeitsunfall
hat der AG den PDL unverzlglich zu benachrichtigen. Der PDL
wird den Arbeitsunfall dann dem Unfallversicherungstrager
melden.

6.3 Im Rahmen seiner gesetzlichen Flrsorgeverpflichtung wird
der AG geeignete vorbeugende MaBnahmen treffen, die den
Mitarbeiter  hinsichtlich seiner Einsatzbeschaftigung vor
Benachteiligungen aus Grinden der Rasse, oder wegen der
ethnischen Herkunft, des Geschlechts, der Religion oder
Weltanschauung, einer Behinderung, des Alters oder der
sexuellen Identitat schitzen.

6.4 Dem PDL ist jederzeit der Zugang zum Tatigkeitsbereich
seiner Mitarbeiter zu gestatten.

6.5 Beim Einsatz des uberlassenen Mitarbeiters in einer
Vertrauensstellung sowie mit Zugang zu Geld und Wertsachen
ist vorher eine gesonderte schriftliche Vereinbarung zu treffen.
Ohne diese ausdriickliche schriftliche Vereinbarung darf der
Mitarbeiter weder mit der Beférderung noch mit dem Umgang
oder Inkasso von Geld und anderen Zahlungsmitteln beauftragt
werden. Zahlungen, die der AG gegeniiber dem uberlassenen
Mitarbeiter vornimmt, geschehen auf sein Risiko und kdénnen
dem PDL nicht entgegengehalten werden.

6.6 Der AG ist verpflichtet, den PDL unverziglich - ggf. auch
fernmiindlich - (Uber stattfindende oder bevorstehende
ArbeitskampfmaBnahmen im Einsatzbetrieb zu informieren.

6.7 Der AG ist verpflichtet, den PDL unverziglich zu
informieren, wenn er Leistungen gegeniber den
Zeitarbeitnehmern erbringt, die lohnsteuerrechtlich oder
sozialversicherungsrechtlich relevant sind. In diesem Fall ist der
AG ferner dazu verpflichtet, Art und HOhe der Leistungen
bezogen auf den jeweiligen Zeitarbeitnehmer bis zum dritten
des Folgemonats der Leistung vollstandig anzugeben, so dass
der Personaldienstleister dies bei der Entgeltabrechnung
berticksichtigen kann.

6.8 Der AG ist gemaB § 13a AUG verpflichtet, den
Zeitarbeitnehmer Uber freie Arbeitsplatze zu informieren.
Ausreichend ist es, wenn die Information durch allgemeine
Bekanntgabe im Betrieb oder Unternehmen erfolgt.

6.9

Der Zugang zu Gemeinschaftseinrichtungen oder -diensten im
Betrieb des AG ist den Zeitarbeitnehmern in der gleichen Weise
und unter den gleichen Voraussetzungen zu gewahren, wie den
Stammmitarbeitern des Kundenbetriebes (§13b AUG).

7 Pflichten des PDL

7.1 Die dem AG zur Verfligung gestellten Mitarbeiter werden
entsprechend dem Anforderungsprofil unter der vom AG
beschriebenen Tatigkeit ausgewahlt. Der PDL verpflichtet sich,
den Leiharbeitnehmer vor seiner Uberlassung an den AG darauf
hinzuweisen, dass er als Leiharbeitnehmer bei dem AG tatig
werden soll.

7.2 Sollte sich im Ausnahmefall herausstellen, dass ein
Uberlassener Mitarbeiter flir die vorgesehenen Arbeiten nicht
geeignet ist, so kann der AG innerhalb der ersten vier Stunden
nach Arbeitsaufnahme ohne Berechnung dieser Arbeitszeit
verlangen, dass der ungeeignete Mitarbeiter durch einen
geeigneten ersetzt wird.

7.3 Die Leistungspflicht des PDLs ist auf den namentlich
genannten Mitarbeiter beschrankt. Ist dieser Mitarbeiter an der
Auslbung seiner Arbeit gehindert, ohne dass der PDL dies zu
vertreten hat (z.B. durch Krankheit oder Unfall), so wird der
PDL fir die Dauer des Hindernisses von seiner Leistungspflicht
frei.
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7.4 Unvorhersehbare, unvermeidbare und auBerhalb des
Einflussbereichs von dem PDL liegende und von diesem nicht zu
vertretene Ereignisse wie hdhere Gewalt, Verkehrsstérungen,
Arbeitskampfe (Streik oder Aussperrung) entbinden den PDL flir
die Dauer des Ereignisses von seinen termingebundenen
Dienstleistungsverpflichtungen.

7.5 Es werden Leiharbeithehmer im Umfang eines Streikaufrufs
einer  Mitgliedsgewerkschaft der  DGB-Tarifgemeinschaft
Zeitarbeit nicht in Betrieben oder Betriebsteilen des AG
eingesetzt, die ordnungsgemaB bestreikt werden. Dies gilt auch
fur Mitarbeiter, die bereits vor Beginn der
ArbeitskampfmaBnahme in dem Betrieb des AG eingesetzt
wurden. Hiervon koénnen die Parteien des Arbeitskampfes im
Einzelfall abweichende  Vereinbarungen treffen (z. B.
Notdienstvereinbarungen). Der AG stellt sicher, dass keine
Leiharbeitnehmer eingesetzt werden, soweit das Einsatzverbot
reicht. Der PDL ist insoweit nicht verpflichtet, Leiharbeitnehmer
zu Uberlassen. Die Regelung des § 11 Abs. 5 AUG bleibt im
Ubrigen unberiihrt.

7.6 Der PDL verpflichtet seine Mitarbeiter auf die Einhaltung der
bei dem AG geltenden Arbeitsordnung sowie zur
Verschwiegenheit wie gegeniber einem Arbeitgeber.

7.7 Der AG kann den Mitarbeiter wahrend des Arbeitseinsatzes
von dem zugewiesenen Arbeitsplatz verweisen und geeigneten
Ersatz verlangen, wenn ein Grund vorliegt, der gemaB § 626
Abs. 1 BGB den Arbeitgeber zur auBerordentlichen Kiindigung
berechtigen wirde.

8 Honorar fir Personalvermittlung & Gewahrleistung

8.1 Kommt bereits vor abgesprochenem Uberlassungsbeginn
zwischen dem vom PDL vorgestellten Leiharbeitnehmer oder
Kandidaten, der den Status eines Bewerbers hat, und dem AG
ein Dienst- oder Arbeitsverhdltnis zustande, hat der PDL
gegeniber dem AG einen Anspruch auf Zahlung einer
Vermittlungsprovision aus Personalvermittlung, in Hoéhe von
30% der Bruttojahresverglitung (einschlieBlich  erfolgs-
abhangiger / variabler Vergltungsbestandteile, Urlaubs- und
Weihnachtsgeld, sonstige Sonderzahlungen und geldwerte
Vorteile z. B. aus der Privatnutzung eines Dienstwagens) des
eingestellten Mitarbeiters. Die gesetzliche Umsatzsteuer ist
zuzlglich zu zahlen.

8.2 Der PDL hat zudem Anspruch auf Zahlung einer
Vermittlungsprovision, wenn der AG mit einem
Leiharbeitnehmer wéhrend der Uberlassungsdauer oder
innerhalb von sechs Monaten nach Ablauf der Vertragslaufzeit
des Arbeitnehmeriberlassungsvertrages ein Dienst- oder
Arbeitsverhdltnis mit dem Leiharbeitnehmer begriindet oder
einen Vertrag Uber die spdtere Begriindung eines Dienst- oder
Arbeitsverhéltnisses abschlieBt (Ubernahme). Die
Vermittlungsprovision betragt 2,00 Bruttomonatsgehélter und
reduziert sich entsprechend der Dauer der erfolgten
Arbeitnehmeriberlassung fir jeden vollen Monat um ein
Zwolftel. Die gesetzliche Umsatzsteuer ist zuzliglich zu zahlen.
Ab einer Uberlassungsdauer von zwélf vollen Monaten fillt
demnach keine Vermittlungsprovision an.

8.3 Der AG ist verpflichtet, den PDL Uber den Abschluss eines
Dienst- oder Arbeitsverhaltnisses unverziglich in Kenntnis zu
setzen bzw. bei unterlassener Mitteilung auf Anforderung des
PDL schriftlich Auskunft zu erteilen. Der AG ist zudem
verpflichtet, dem PDL Uber die HOhe des Bruttogehalts des
Ubernommenen Leiharbeitnehmers Auskunft zu erteilen und
diese zu belegen.

8.4 Der Anspruch auf Zahlung einer Vermittlungsprovision ist
mit Abschluss des Vertrages zwischen dem AG und dem
Ubernommenen Leiharbeitnehmer bzw. dem vermittelten
Kandidaten féllig, spatestens jedoch mit der tatsachlichen
Aufnahme seiner Tatigkeit im Betrieb des AG.

8.5 Die Ziffern 8.1 - 8.4 geltend entsprechend bei der
Einstellung durch ein mit dem AG im Sinne der §§ 15 ff.
Aktiengesetz (AktG) verbundenes Unternehmen sowie bei der
Einstellung durch ein nicht mit dem AG konzernverbundenes

Unternehmen, das jedoch den Leiharbeitnehmer von dort beim
AG im Wege der Arbeitnehmeriiberlassung einsetzt.

8.6 Der AG wird von der Verpflichtung zur Zahlung einer
Vermittlungsprovision frei, wenn er darlegt und beweist, dass
die vorangegangene Uberlassung des Leiharbeitnehmers fir die
Einstellung nicht ursachlich war.

8.7 Der PDL Ubernimmt keine Haftung flr die personliche,
kérperliche, charakterliche und fachliche Eignung des auf Grund
ihrer Vermittlung vom AG ausgewahlten Stelleninhabers. Mit
Abschluss des Arbeitsverhdltnisses bzw. mit Arbeitsbeginn tragt
der AG die alleinige Verantwortung fir die getroffene Auswabhl.
Fir vom Stelleninhaber abgegebene Erklarungen oder von
diesem begangenen oder diese zuzurechnenden Handlungen
haftet der PDL nicht. Die Vermittlung der Arbeitnehmer erfolgt
grundsatzlich unter Ausschluss jeglicher Gewahrleistung.

9 Geheimhaltung, Datenschutz

9.1 Der AG verpflichtet sich, weder allgemein noch einem
Dritten gegeniber irgendwelche vom PDL (ibermittelten Daten,
insbesondere Preise, Kenntnisse oder Erfahrungen
(,INFORMATIONEN") schriftlich, mindlich oder auf anderem
Weg weiterzugeben. Die besagte Verpflichtung gilt nicht fir
INFORMATIONEN, die nachweislich allgemein bekannt sind oder
zu einem spateren Zeitpunkt allgemein bekannt werden, ohne
die vorliegende Verpflichtung zu brechen, oder die dem AG
nachweislich vor Erhalt der INFORMATIONEN oder zu einem
spateren Zeitpunkt bereits bekannt waren, ohne gegen die
vorliegende Vereinbarung zu verstoBen.

9.2 Alle Rechte (einschlieBlich gewerblicher Schutz- und
Urheberrechte) bezliglich bekannt gegebener INFORMATIONEN
bleiben vorbehalten. Die Bekanntgabe ermachtigt den AG nicht,
die INFORMATIONEN fiir andere Zwecke als die vereinbarten zu
nutzen.

9.3 Der PDL und der AG beachten die maBgeblichen
Bestimmungen zum Datenschutz, insbesondere die Europdische
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und das
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).

10 Haftung von PDL und AG

10.1 Der PDL haftet fiir die ordnungsgemaBe Auswahl eines fir
die konkrete Tatigkeit geeigneten und qualifizierten Mitarbeiters
sowie dessen Bereitstellung wdahrend der vereinbarten
Uberlassungsdauer.

10.2 Da Uberlassene Mitarbeiter von dem AG angeleitet und
beaufsichtigt werden, ist die Haftung von PDL fiir das Handeln,
das Verhalten und die Arbeitsleistung der Mitarbeiter
ausgeschlossen.

10.3 Der PDL haftet bei schuldhafter Verletzung des Lebens, des
Kérpers oder der Gesundheit nach den gesetzlichen
Vorschriften. Der PDL haftet ferner in Fallen des Vorsatzes oder
der groben Fahrlassigkeit, einschlieBlich von Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit seiner Vertreter oder Erflllungsgehilfen,
nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die Haftung des PDL ist
in Fallen grober Fahrlassigkeit auf den vorhersehbaren,
typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

10.4 Der PDL haftet ferner nach den gesetzlichen
Bestimmungen, sofern er schuldhaft eine wesentliche
Vertragspflicht verletzt, die vorliegt, wenn sich die
Pflichtverletzung auf eine Pflicht bezieht, die die
ordnungsgemaBe Durchflihrung des Vertrages erst ermdglicht
und auf deren Erflillung der AG vertrauen darf. In diesem Fall
ist die Haftung des PDL ebenfalls auf den vorhersehbaren,
typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

10.5 Im Ubrigen ist die Haftung des PDL - gleich aus welchem
Rechtsgrund - ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fir
Schadensersatzanspriiche aus Verschulden bei
Vertragsabschluss, aus Verletzung vertraglicher Nebenpflichten
und sonstiger Pflichtverletzungen, unerlaubter Handlung sowie
sonstiger deliktischer Haftung, weiterhin flir Anspriiche aus
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Schaden, die auBerhalb des Vertragsgegenstandes liegen, fir
mittelbare ~ Schaden und Folgeschéaden, insbesondere
Produktionsausfall und fur Datenverlust des Kunden sowie fir
Anspriche auf Ersatz entgangenen Gewinns.

10.6 Soweit die Haftung nach den vorstehenden Bestimmungen
beschrankt ist, gilt dies auch flir eine personliche Haftung der
gesetzlichen Vertreter, Arbeitnehmer und Erflillungsgehilfen des
PDL.

10.7 Vorstehende Regelungen gemafB Ziff. 10.1 bis 10.6 flr
Schadensersatzanspriiche gelten auch flr Anspriche auf
Aufwendungsersatz.

10.8 Aufgrund von tarifvertraglichen Bestimmungen
(z.B. Tarifvertrage Uber Branchenzuschlage) oder gemaB § 8
Abs. 1-4 AUG ist der PDL in bestimmten Fillen dazu
verpflichtet, den Zeitarbeitnehmer hinsichtlich der
vergleichbaren Arbeitsbedingungen oder des Arbeitsentgelts
ganz oder teilweise mit einem vergleichbaren Arbeitnehmer des
AG gleichzustellen. In diesen Fallen ist der PDL fir eine
zutreffende Gewahrung dieser Arbeitsbedingungen oder des
Arbeitsentgelts auf die Informationen des AG angewiesen, vgl.
Nr. 2.5 bis 2.7 dieser AGB. Macht der AG in diesem
Zusammenhang, unvollstédndige oder fehlerhafte Angaben oder
teilt er Anderungen unvollstindig, fehlerhaft oder nicht
unverziglich mit und hat dies zur Folge, dass Zeitarbeitnehmer
des PDL wirtschaftlich benachteiligt worden sind, wird der PDL
dies durch entsprechende Nachberechnungen und
Nachzahlungen gegeniiber den betroffenen Zeitarbeitnehmern
korrigieren. Der PDL ist frei darliber zu entscheiden, ob er sich
gegenliber seinen Zeitarbeitnehmern auf Ausschlussfristen
beruft; Insoweit unterliegt er nicht der Pflicht zur
Schadensminderung. Die Summe der somit zu zahlenden
Bruttobetrage (Bruttolohnsumme ohne Arbeitgeberanteil in der
Sozialversicherung) gilt zwischen den Parteien als Schaden, den
der AG dem PDL zu ersetzen hat. Zusatzlich haftet der AG
gegenliber dem PDL fir Anspriche der Trager der
Sozialversicherung und der Finanzverwaltung, die diese gegen
den PDL aufgrund der oben genannten Haftungstatbestande
unabhangig von Bruttoentgelt-zahlungen geltend machen.

10.9 ziffer 10.8 gilt entsprechend, wenn der AG den
Zeitarbeitnehmer mit Tatigkeiten beauftragt, die Anspriiche auf
Mindestarbeitsbedingungen gemaB § 8 Abs. 3 Arbeitnehmer-
Entsendegesetz  (AEntG) begrinden, obwohl dies im
Arbeitnehmer-lberlassungsvertrag ausdriicklich ausgeschlossen
worden ist.

10.10 Sollten die von dem AG im Uberlassungsvertrag
gemachten Angaben hinsichtlich der relevanten
Rechtsverordnung bzw. des flir allgemeinverbindlich erklarten
Tarifvertrages im Sinne von § 8 Abs. 3 AEntG sich aufgrund der
dem Zeitarbeitnehmer tatsachlich zugewiesenen Tatigkeiten als
unzutreffend erweisen, gilt Ziffer 10.8 entsprechend.

11 Kindigung

11.1 Der Arbeitnehmeriberlassungsvertrag kann von beiden
Parteien mit einer Frist von fiinf Arbeitstagen (Montag bis
Freitag) zum jeweiligen Wochenende (Samstag) gekindigt
werden. Auch der zeitlich befristet vereinbarte Arbeithehmer-
Uberlassungsvertrag kann vor dem Befristungsende beiderseits
ordentlich gekiindigt werden. Eine Kindigung ist auch vor dem
Beginn der Uberlassung méglich.

11.2 Das Recht zur fristlosen Kindigung aus wichtigem Grund
bleibt unberihrt.

11.3 Die Kindigung, auch Abmeldung genannt, muss in
Textform erfolgen.

12 Aufrechnung, Schlussbestimmungen

12.1 Der AG kann eine Aufrechnung oder ein
Zurlickbehaltungsrecht gegenliber Forderungen des PDL nur
geltend machen, wenn es sich bei den Forderungen um
unstreitige oder rechtskraftig festgestellte Forderungen handelt.

12.2 Alle Vertragsbestandteile — auch Nebenabreden - bediirfen
zu ihrer Wirksamkeit mindestens der Textform gemaB § 12 Abs.
1 Satz 1 AUG in Verbindung mit § 126b BGB.

12.3 Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages
unwirksam sein, so bleibt der Vertrag im Ubrigen gleichwohl
glltig. Die Parteien verpflichten sich, die unwirksame
Bestimmung durch eine wirksame zu ersetzen, die der
unwirksamen wirtschaftlich und rechtlich méglichst nahekommt.

12.4 Gerichtsstand fir alle aus diesem Vertragsverhaltnis
entstehenden Rechtsstreitigkeiten ist Nurnberg.
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